
個人情報保護方針個人情報保護方針個人情報保護方針個人情報保護方針（（（（プライバシーポリシープライバシーポリシープライバシーポリシープライバシーポリシー））））    

 

 

株式会社 PLANT（以下、「当社」といいます。）は、「個人情報に関する法律」に基づき、

個人情報の適切な保護と利用に関する取り組み方針（プライバシーポリシー）を制定し、公

表致します 

 

 

１１１１．．．．    取取取取りりりり組組組組みみみみ方針方針方針方針についてについてについてについて    

 

当社は個人情報の適切な保護と利用に関し、関連法令等に加えて、本ポリシーに定め

た事項を遵守し、お客様および従業員の個人情報の適切な保護と利用に努めるととも

に、情報化の進展に適切に対応するため、当社における個人情報保護の管理体制およ

びその取り組みについて、継続的な改善に努めます 

 

 

２２２２．．．．    個人情報個人情報個人情報個人情報のののの収集収集収集収集・・・・利用利用利用利用についてについてについてについて    

 

当社は、お客様および従業員の個人情報を収集するときは、お客様および従業員の同

意を得て、または取扱い方針、利用目的を通知、公表したうえで行います 

以下の各号に定める目的で利用し、必要範囲内で利用致します 

 

（1） お買上げ商品および注文書等の発送 

（2） 商品の注文・予約、取引先・契約先の管理 

（3） 当社の商品・サービスなどに関する返品・クレーム等があった場合の対応 

（4） 店舗貸出トラックの管理 

（5） 従業員の個人情報に係る一切の管理 

（6） キッズルーム・サロンの利用にかかる受付票 

（7） おいしい水の容器受付票 

（8） PLANT カード等の申込み 

（9） お客様の声 

（10） 収納代行窓口業務等 

 

 

３３３３．．．．    個人情報個人情報個人情報個人情報のののの管理管理管理管理についてについてについてについて    

 

当社は、お客様および従業員の個人情報を取り扱う管理責任者を置き、お客様および

従業員の個人情報の取扱いについて細心の注意を払います お客様および従業員の

個人情報は、正確かつ最新の状態に保ち、お客様および従業員の個人情報への不正ア

クセス・紛失・破壊・改ざん・漏洩などが起こらないように、適切な管理を実施致します 

 

（1） お客様および従業員の個人情報の保護と適切な取扱いに関して、社内教育を継続し



て実施致します 

（2） 当社は定期的に監査を行い、個人情報保護に係わる社内運用を定期的に見直しま

す 

 

４４４４．．．．    個人情報個人情報個人情報個人情報のののの第三者第三者第三者第三者へのへのへのへの開示開示開示開示についてについてについてについて    

 

当社は、お客様および従業員の個人情報を保護するために、お客様および従業員の個

人情報を適切に管理し、以下の何れかに該当する場合を除き、第三者には開示致しま

せん 

 

（1） お客様および従業員の同意を頂いている場合 

（2） 法令に基づく開示や、お客様および従業員または公共の利益を守るために必要であ

ると考えられる場合 

（3） 利用目的の達成に必要な範囲内において、業務委託先等に提供する場合 

（4） 統計情報（お客様および従業員個人を特定できない情報）として利用する場合 

 

 

５５５５．．．．    個人情報個人情報個人情報個人情報のののの開示開示開示開示・・・・訂正等訂正等訂正等訂正等についてについてについてについて    

 

当社は、お客様および従業員から個人情報の開示、訂正、利用停止、削除等に関する

お問い合せについて合理的な範囲で、すみやかに対応させていただきます 

 

 

６６６６．．．．    個人情報個人情報個人情報個人情報にににに係係係係わるわるわるわる問合問合問合問合わせについてわせについてわせについてわせについて    

 

当社は、お客様や従業員の個人情報に関するお問い合せに対応させていただきます 

お客様： 総務部 電話番号 0776－72－0300 

従業員： 人事部 電話番号 0776－72－1011 


